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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos continuados de administracdo e
gerenciamento da manutencdo preventiva e corretiva da frota de veiculos oficiais da 82
Superintendéncia Regional da Codevasf, incluindo pecas, componentes, acessoérios, insumos
automotivos, méo de obra, lavagem e higienizagdo, reboque/guinchamento e socorro mecanico,
mediante implantacéo e operagéo de sistema informatizado integrado a rede credenciada, no Estado
do Maranhéo.

ITEM | CATSER  ESPECIFICAGCAO UNID. QUANT.

Gerenciamento informatizado da manutengao automotiva da frota
1 25518 oficial, com rede credenciada e todos os servigos e fornecimentos un 1
descritos no subitem 1.1.

1.1.1. CATSER 25518 — Administragdo/Gerenciamento — Manutencao de Veiculo Automotivo.

1.1.2. O item é aberto a participacdo de todas as empresas que atendam as exigéncias do Edital e deste
Termo de Referéncia.

1.2. A contratacdo compreende 12 (doze) meses de execucédo, para atendimento da frota atual de 7 (sete)
veiculos, relacionada no Anexo I, admitidas altera¢gdes de sua composicao nas condi¢cdes deste Termo
de Referéncia.

2. TERMINOLOGIAS E DEFINICOES

Neste Termo de Referéncia (TR) e nos documentos relacionados a contratacdo, os termos e expressdes tém
0s seguintes significados:

TERMO DE REFERENCIA — Documento que caracteriza o objeto, as condi¢bes de execucgéo, o orcamento,
os critérios de aceitacdo, os deveres das partes, a fiscalizacdo, os prazos e as sancdes.

CODEVASF — Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba, empresa publica
vinculada ao Ministério da Integracédo e do Desenvolvimento Regional.

82 SUPERINTENDENCIA REGIONAL — Unidade executiva descentralizada da Codevasf, sediada em Sao
Luis/MA, responsével por esta contratacao.

GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO E TECNOLOGIA — UNIDADE DE SERVICOS AUXILIARES
— Unidade responsével pela demanda de manuten¢éo da frota oficial da 82 SR.

LICITANTE — Empresa participante da licitagcao.
CATSER — Catalogo de Servicos do Sistema Integrado de Administracédo de Servigos Gerais — SIASG.

CONTRATO — Instrumento firmado pela CODEVASF e pela adjudicataria que estabelece os direitos e as
obrigacdes relativos a execugado do objeto.

CONTRATADA — Empresa responsavel pelo gerenciamento da manutencdo, pela operacdo do sistema
informatizado e pela gestéo da rede credenciada.

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO — Programacdo das etapas de execucdo, respectivos prazos e
valores, quando aplicavel.

ESPECIFICACAO TECNICA — Descri¢ao das caracteristicas, condicdes e requisitos exigidos para os servigos
e materiais.

FISCALIZACAO — Agentes designados pela CODEVASF para acompanhar e verificar a execugdo contratual.

DOCUMENTOS DO CONTRATO — Edital, TR, anexos, proposta aceita e demais documentos que integrem a
contratacao.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES — Documentos necessarios ao detalhamento da execucdo,
observadas as condi¢des e os limites do contrato.
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SIASG — Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais, utilizado nas atividades de compras,
contratacdes e gestdo administrativa.

REDE CREDENCIADA — Oficinas, concessionarias, centros automotivos e demais estabelecimentos
integrados ao sistema da contratada para os servicos e fornecimentos autorizados.

ORDEM DE SERVICO — OS — Registro da demanda, do orcamento e da autorizacdo da CODEVASF para
execucdao de servicos ou fornecimentos.

TAXA DE ADMINISTRACAO — Percentual contratado incidente sobre as despesas autorizadas, executadas
e aceitas; quando negativo, representa desconto.

TEF — Termo de Encerramento Fisico do contrato.

RILC — Regulamento Interno de Licitag8es e Contratos da Codevasf.

3. FORMA DE REALIZACAO, VALOR ESTIMADO E CRITERIO DE JULGAMENTO
3.1. Forma de realizacéo: Pregédo Eletronico — Tradicional.

3.2. Valor estimado: Publico, conforme item 9.

3.3. Critério de julgamento: Menor preco.

3.4. Forma de prestacdo: Sob demanda.

3.5. Modo de disputa: Aberto.

3.6. Regime de execucao: Empreitada por pre¢o unitario.

3.7. Intervalo minimo entre os lances: 0,50% (meio por cento) do valor do item pertinente, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta.

4, LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FATURAMENTO

4.1. Os servicos serdo executados em rede credenciada com atendimento em S&o Luis/MA e capacidade
de atendimento as demandas no interior do Estado do Maranhdo, abrangendo as especialidades
previstas neste Termo de Referéncia.

4.2. Em caso de pane ou acidente em local sem estabelecimento tecnicamente apto, devera ser assegurado
sSocorro mecanico ou reboque/guinchamento até oficina adequada, inclusive em Sao Luis/MA, quando
necessério. O atendimento devera preservar a integridade dos veiculos.

4.3. O CNPJ de faturamento serd 00.399.857/0029-27, relativo a 82 Superintendéncia Regional da
Codevasf, em S&o Luis/MA.

5. DESCRICOES DOS SERVICOS

5.1. Implantacéo e operacéo de sistema informatizado de administracdo e gestédo das despesas da frota de
veiculos da Codevasf, integrado a rede credenciada, abrangendo todas as areas e especialidades
automotivas necessérias a integridade e disponibilidade dos veiculos, inclusive manutencéo preventiva
e corretiva, andlise, avaliacdo e diagnose, desmontagem, montagem, retificagdo, correcéo,
restauracéo, reposicdo, complementacédo, conservacgao, fornecimento de pecas e insumos, lavagem e
higienizacao, transporte em suspenso por guinchamento, remog¢des e Socorro mecanico.

5.2. Faz parte do escopo do contrato:

5.2.1. Implantacéo e operac¢do de sistema informatizado de administracéo e gerenciamento das despesas de
manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos oficiais, incluindo analise, avaliacdo e diagndstico,
desmontagem, montagem, retificacdo, reparos, reposicdo de pegas, componentes, acessorios e
insumos, conservacao, lavagem e higienizacao, reboque/guinchamento e socorro mecanico.

5.2.2. O fornecimento de materiais automotivos independe da execucdo de servicos de manutencao e vice-
versa, devendo a contratada atender as solicitagdes que requeiram, concomitantemente, execucéo de
servicos e fornecimento de materiais.
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5.2.3. A frota consta do Anexo Il e podera sofrer inclusdo, substituicdo ou excluséo de veiculos durante a
execucao, sem descaracterizacdo do objeto, observados o valor contratado e os limites aplicaveis as
alteracdes contratuais. As manutencdes atenderdo as recomendacbGes dos fabricantes, a
quilometragem, ao tempo e as condigdes severas de utilizagdo em viagens e estradas vicinais.

a) Manutencdo preventiva: revisdes e inspecdes previstas pelos fabricantes, consideradas a
quilometragem, o tempo decorrido e as condi¢des de utilizacdo.

b) Manutencéo corretiva: reparacédo de defeitos ou falhas, inclusive substituicdo de pecas e acessorios
necessarios a recuperagao do veiculo.

5.3. Os servicos de manutencao poderao ser gerenciados com ou sem a utilizacéo de cartdes magnéticos,
sendo obrigatério que o controle, os registros e o tratamento das informacfes sejam efetuados
eletronicamente, por meio de equipamentos e/ou programas fornecidos pela contratada. Caso a
solugdo adotada utilize cartdes magnéticos, estes deverdo ser entregues em até 15 (quinze) dias
contados de cada solicitacdo da CODEVASF.

5.4. O atendimento ocorrerd na rede credenciada, em horario comercial e, nas situagfes emergenciais,
também aos sabados, domingos, feriados e fora do expediente. O reboque/guinchamento e o socorro
mecanico terdo atendimento 24 horas por dia, 7 dias por semana, em todo o Estado do Maranh&o, com
canal de acionamento imediato e remoc¢des de longa distancia quando necessérias.

5.5. O sistema devera promover a otimizacdo e a homogeneizac¢éo informatizada das operagdes de servigos
e fornecimentos, com recuperacdo e processamento automaticos das informacdes, permitindo sua
disponibilizagao ao contratante em forma de extratos ou relatorios individualizados ou consolidados.

5.6. A base de gerenciamento serd a 82 Superintendéncia Regional da Codevasf, em Sdo Luis/MA, onde
serdo disponibilizados os acessos e, quando necessarios, 0s equipamentos de operagdo do sistema.

5.7. O sistema sera obrigatoriamente em plataforma WEB, integrado ao sistema de pagamento das
manutenc¢des, sem limite de usuarios, tendo a 8% SR como base de gerenciamento.

5.8. A implantacgéo integral do sistema e a disponibilizacdo da rede credenciada observaréo o prazo previsto
no subitem 10.2.

5.9. O sistema devera permitir niveis de acesso diferenciados, como perfis de gerenciamento para
servidores da Unidade de Transportes e perfis de consulta para demais servidores ou contratados.

5.10. O processo de implantacdo do sistema, efetuado pela contratada e acompanhado por servidores,
compreendera as seguintes atividades:

a) Cadastramento inicial de todos os veiculos.

b) Definicdo da logistica da rede de oficinas credenciadas.

c) Preparacao e distribuigdo dos equipamentos periféricos.

d) Fornecimento a Contratante dos dados cadastrais da rede de oficinas credenciadas.
e) Treinamento dos condutores e gestores, nas dependéncias da contratante.

5.11. O sistema de gerenciamento de servicos devera fornecer um perfil minimo de funcionalidade, para
utilizacé@o pela contratante, como por exemplo:

a) Permitir a abertura de ordens de servico online/real time.

b) Permitir o recebimento de orcamentos, a serem enviados pelas empresas credenciadas, detalhado
online/real time, via sistema.

¢) Permitir a avaliacé@o e aprovacado online/real time de orcamento de pecas acessoérias e Sservigos.

d) Permitir a cotacdo de novos orcamentos de precos de pecas, acessOrios e servicos que estiver
sendo efetuado.

e) Permitir acompanhamento online do status dos servigos que estiver sendo efetuado.

f) Viabilizar a autorizacdo para realizacdo dos servigos de manutencéo junto aos estabelecimentos da
rede, por meio de senha fornecida aos gestores/fiscais designados pela Administracao.
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g) Permitir a emisséo e impressdo de Termo de Recebimento dos servigos.

h) Permitir a identificagdo dos servicos que cada credenciado esta capacitado a executar através de
cadastro de especialidades, assim como histéricos de manutencéo para auxiliar futuras negociactes

i) Permitir o controle de garantia de pecas e méo de obra, alertando para esta garantia e informando
o item e a oficina que devem atender a garantia.

j) Permitir a informatizacdo dos dados de consumo, quilometragem, identificacdo do veiculo, datas,
horarios, tipos de servicos realizados e pecas adquiridas.

5.12. A contratada deverd fornecer as garantias e seguranca do sistema, tais como:

a) A autorizacdo para qualquer operacéo somente sera possivel ap0ds digitagdo de uma senha valida
do usuario.

b) O bloqueio do uso da senha devera ser online a partir da base operacional definida pela Contratante,
mediante senha especifica.

¢) Exigir troca periddica ou validacdo de senha pessoal.
d) Cancelamento de senha somente pela unidade autorizada, definida pela Contratante.

5.13. A contratada devera fornecer, ou disponibilizar online, manual do sistema abrangendo todas as
funcionalidades e configuracdes.

5.14. A contratada deverd manter contato para suporte online, indicando telefone fixo, telefone celular e e-
mail, sempre atualizados, para quaisquer irregularidades observadas no sistema.

5.15. A contratada deverd prover forma alternativa para garantir a continuidade dos servigos contratados,
caso haja impossibilidade de se efetuar a transagdo em meio eletrénico (sistema), por qualquer motivo.

5.15.1. Cada solicitacdo de pecas ou servigcos devera conter, no minimo, 3 (trés) orcamentos distintos da rede
credenciada, registrados no sistema. SituacBes emergenciais, garantia, exclusividade técnica ou
impossibilidade comprovada de obtenc¢&o de trés propostas dependerado de justificativa da fiscalizacéo
e autorizacdo da CODEVASF.

5.15.2. A execucao dependera de orgcamento discriminado e autorizacdo prévia da CODEVASF, com definicao
do prazo de atendimento na Ordem de Servigo. Antes da autorizacdo, a fiscalizacdo verificara a
cobertura de garantia do veiculo, para encaminhamento a concessionaria ou oficina autorizada quando
necessario a sua preservacgéo.

5.16. Incluem-se na MANUTENCAO PREVENTIVA, sem exclusdo do que se fizer necessario, as revisdes
previstas no manual de cada veiculo, considerando as quilometragens e/ou tempo decorrido, com as
seguintes verificacdes:

a) Teste de rodagem:

» Verificar quanto a eventuais irregularidades. Fazer o teste de rodagem antes e depois da revisao.
b) Motor e transmisséo:

» Verificar quanto a eventuais vazamentos;

+ Velas de ignicdo: inspecionar e (ou) substituir;

* Nivel de 6leo do motor: verificar e (ou) substituir;

» Correia dentada da distribuicdo: verificar o estado e o funcionamento do tensionador automaético.
Substitui-los quando necessario;

+ Correias de acessorios: verificar o estado. Substituir quando necessario;
+ Coxins do motor e do sistema de escapamento: verificar quanto a fixagédo e eventuais danos.
¢) Motor Diesel:

* Mangueira do filtro de ar: verificar o estado e substituir, se necessario. Reapertar as bragadeiras, se
necessario;
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+ Filtro de ar: verificar, limpar e reinstalar, conforme as orientacdes do fabricante. Substituir quando
recomendado pelo fabricante do veiculo;

» Folga das valvulas: verificar a folga e regular, se necessario;
» Mangueiras de 6leo e combustivel: verificar o estado;

» Verificar motor de partida, alternador e turbo alimentador quanto ao funcionamento e reparos, se
necessario.

d) Motor a gasolina, alcool ou bicombustivel:

» Velas: verificar a folga e regular, se necessario. Quando recomendando pelo fabricante, substituir.
e) Filtro de ¢6leo:

+ Substituir e verificar quanto a eventuais vazamentos;

f) Filtro de ar:

» Verificar o estado e limpar, se necessario. Substituir quando necessario.

g) Filtro de combustivel:

» Verificar e substituir quando necessério.

» Pré-filtro de combustivel (gargalo de abastecimento) — (bi-combustivel): substituir quando
necessario;

» Pré-filtro de combustivel (pescador da bomba de combustivel) — (bi-combustivel), verificar e
substituir, quando necessério.

h) Sistema de arrefecimento:

» Verificar o nivel do liquido de arrefecimento e corrigir eventuais vazamentos;

* Substituir o aditivo do sistema de arrefecimento, conforme o manual do proprietario;

* Mangueiras, conexdes, radiador e bomba d’agua: verificar o estado e corrigir eventuais vazamentos.
i) Embreagem

» Substituir o fluido e verificar o curso livre do pedal.

j) Caixa de transferéncia:

» Verificar o nivel de 6leo e corrigi-lo, se necessario;

» Substituir o 6leo conforme o fabricante e as condi¢gfes de uso da tragdo 4x4;

k) Transmisséo e eixo de tracdo:

» Transmisséo (todas): verificar o nivel de 6leo e completar ou substituir, se necessario;
I) Eixo dianteiro e eixo traseiro:

» Verificar o nivel de 6leo.

m) Oleo da transmissdo manual, automatica e diferencial:

» Verificar o nivel de 6leo e completar. Substituir quando recomendado pelo fabricante.
n) Teste de emissBes de poluentes:

+ Efetuar o teste verificando valores de funcionamento do motor e estado dos componentes
relacionados a emissao de poluentes.

0) Freios:
+ Pastilhas e disco de freio: verificar quanto a desgaste;

* Lonas e tambores: verificar quanto a desgaste;
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* Tubulacdes e mangueiras de freio: verificar quanto a vazamento;

* Freios de estacionamento: verificar e regular, se necessario. Lubrificar as articulag6es dos liames e
cabos;

* Fluido de freio: substituir;

p) Direcdo, suspensao (dianteira e traseira) e pneus:

+ Oleo do reservatorio da direcdo hidraulica: verificar o nivel de fluido e completar, se necessario;
» Verificar quanto a eventuais vazamentos mangueiras e conexdes da direcao;

* Amortecedores: verificar quanto a fixacdo e eventuais vazamentos;

» Caster e o camber: verificar e, se necessario, ajustar a convergéncia; desempeno e balanceamento
de rodas;

» Espigbes e grampos em “U” das molas traseiras: verificar quanto a fixagcao e reaperta-los;
* Rolamentos das rodas dianteiras: substituir a graxa (ou a cada substituicdo de pastilhas);

+ Sistema de direcao: verificar quanto a folga e torque nos parafusos. Verificar os protetores de p6 da
cremalheira da caixa de direcdo quanto a vazamentos;

» Guarnicdes e protetores de po: verificar o estado, posicionamento e eventuais vazamentos; Pneus:
verificar pressdo de enchimento, quanto ao desgaste e eventuais avarias, executar alinhamento e
balanceamento, se necessario. Realizar a troca dos pneus quando necessarios. Verificar o torque
dos parafusos de fixagéo das rodas;

» Juntas esféricas, bracos de controle, braco intermediario e terminais de dire¢éo: verificar quanto a
folgas, danos e lubrificar posteriormente. Em condigBes severas, observar os intervalos especificos
recomendados pelo fabricante.

q) Carroceria:

+ Sistema de condicionador de ar: verificar quanto a vazamentos;

» Sistema de ventilagdo: substituir o filtro de limpeza de ar;

+ Dobradicas, limitadores e fechaduras das portas e cap6 do motor: lubrificar;

» Drenos da parte inferior das portas: desobstruir caso estiverem entupidos;

+ Tambores das fechaduras das portas: aplicar grafite;

» Carroceria e parte inferior do assoalho: verificar quanto a danos na pintura ou corrosao;

+ Cintos de seguranca: verificar cadarcos, fivelas e parafusos de fixacdo quanto ao estado de
conservagao, torque e funcionamento;

r) Sistema elétrico:

» Verificar com o equipamento de diagndstico compativel com o veiculo, a ocorréncia de cédigos de
falhas;

+ Equipamentos de iluminacéo e sinalizacdo: verificar o funcionamento;

» Lavadores e limpadores do para-brisa e vidro traseiro: verificar o nivel do reservatério e o
funcionamento;

+ Palheta dos limpadores dos vidros: verificar o estado e limpar;
» Foco dos fardis: verificar a regulagem;
* Reiniciar o aviso de inspec¢éo do painel de instrumentos.

» Teste geral da parte elétrica.
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s) Sistema do condicionador de ar:

» Verificar o sistema quanto ao funcionamento;

» Tela de protecao de entrada de ar: verificar quanto a obstrucao;
+ Reviséo do sistema de ar-condicionado.

t) Chassi:

+ Junta elastica da arvore longitudinal (cardan), guia do cabo de acionamento do freio de
estacionamento, articulacdes dos bracos do pedal do freio e da embreagem: lubrificar;

» Parafusos de fixacdo dos componentes do quadro do chassi: reapertar, verificar quanto a danos.

5.17. Entende-se por MANUTENCAO CORRETIVA a série de procedimentos destinados a recolocar os
veiculos em seu perfeito estado de funcionamento atendendo inclusive as normas contidas no Codigo
de Tréansito Brasileiro — CTB, no que tange a condicdes de trafegabilidade, seja efetuando ajustes,
regulagem ou reparos, funilaria e pintura, substituindo pe¢as, mecanismos, componentes, suprimentos,
acessorios, inclusive, latarias, borrachas, forros e outros que se fizerem necesséarios. Compreende
todos os servigcos executaveis em oficinas mecénicas reparadoras ou concessiondrias que venham a
ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execucdo das manutengdes preventivas, para corre¢cdes
de defeitos aleatorios resultantes de desgaste e/ou deficiéncias de operacdo, manutengéo e fabricacéo,
garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca de pessoas e materiais.
Segue lista exemplificativa dos servi¢os caracteristicos de manutencao corretiva:

a) Retifica de motor.

b) Montagem e desmontagem de embreagens, caixas e diferenciais.
c) Instalacdes elétricas e eletrbnicas.

d) Sistemas de freios e rodas.

e) Sistemas de injecéo.

f)  Sistemas hidraulicos.

g) Suspensao.

h) Reparo e troca de pneus.

i)  Capotaria e tapecaria.

j)  Funilaria e pintura.

k) Sistema de arrefecimento.

I)  Ar-condicionado, incluindo higienizacédo e troca de filtros.

m) Revisdo e servigos necessarios & inspe¢do ambiental veicular.
n) Reboque e socorro mecénico, conforme subitem 5.18.

0) Demais reparos necessarios a seguranca e ao funcionamento dos veiculos, compativeis com o
objeto.

5.18. Reboque/guinchamento e socorro mecénico compreenderdo o atendimento em caso de acidente, pane
ou quebra e o transporte em suspenso até estabelecimento tecnicamente apto, nas condi¢cdes dos
subitens 4.2 e 5.4.

5.19. Lavagem e higienizacdo serdo executadas sob demanda e autorizacdo da CODEVASF, abrangendo
lavagem externa simples ou completa, aspiracdo e limpeza interna, superficies, vidros, rodas, caixas
de roda, cacambas e remocao de barro, areia, poeira e residuos vegetais das missées de campo.

5.19.1. Quando tecnicamente necessario, podera ser autorizada limpeza especifica de chassis, partes
inferiores e componentes, desde que realizada com método compativel com as recomendagdes do
fabricante e sem risco a modulos eletrénicos, sensores, conexdes ou demais sistemas do veiculo.
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5.19.2. Os produtos e métodos empregados deverdo ser compativeis com o veiculo e observar o uso racional
de agua, o controle de efluentes e a destinacao de residuos, conforme item 17.

6. CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1. Poderao participar empresas do ramo pertinente e compativel com o objeto, isoladamente, que
atendam as exigéncias do Edital, deste Termo de Referéncia e de seus anexos.

6.2. As empresas estrangeiras poderao participar nas mesmas condi¢cdes das nacionais, observados os
requisitos de representacdo e habilitacdo estabelecidos no Edital.

6.3. CONSORCIO
6.3.1. Na&o sera permitida a participagao de consorcios, conforme justificativa do Anexo |.
6.4. SUBCONTRATACAO

6.4.1. E vedada a transferéncia ou subcontratacdo do objeto devendo a contratacdo permanecer sob a
responsabilidade integral da contratada.

6.5. PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E SOCIEDADE
COOPERATIVA

6.5.1. As microempresas e empresas de pequeno porte poderdo participar com o tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123/2006 e no Decreto n°® 8.538/2015.

6.5.2. Na&o sera permitida a participacdo de sociedades cooperativas, conforme justificativa do Anexo I.
6.6. VISITA AO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

6.6.1. A visita técnica ndo sera obrigatdria. Eventual visita correra por conta do interessado e devera ser
agendada com antecedéncia minima de 48 horas, em horario comercial, pelo telefone (98) 3198-1302
ou e-mail 8a.gra.usa@codevasf.gov.br.

7. PROPOSTA
7.1. A proposta devera conter, no minimo:
a) raz&o social, CNPJ, endereco, contatos e identificacdo e assinatura do representante legal,

b) descricao da solucao de gerenciamento, funcionalidades do sistema e declaragdo de atendimento as
especificacdes e a rede credenciada exigida;

c) planilha financeira conforme o Anexo Ill, com taxa de administracdo em percentual e por extenso, com
no méximo duas casas decimais, e valor global correspondente;

d) cronograma de implantacao, treinamento e disponibilizacdo da rede, observado o prazo do subitem 10.2;

e) validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data estabelecida para apresentacao,
observadas as condi¢des do Edital.

7.1.1. Nataxa de administragdo estardo incluidos todos os custos proprios do gerenciamento: implantacéo e
operacéo do sistema, suporte, treinamento, credenciamento, administracdo da rede, seguros, tributos
e encargos diretos e indiretos. Pecas, insumos, méo de obra, lavagens, higienizaces, reboques e
demais servicos serdo pagos conforme demanda autorizada, executada e aceita.

7.1.2. Alicitante devera considerar os tributos incidentes sobre cada operagéo e a condicdo da CODEVASF
como consumidora final ndo contribuinte do ICMS, responsabilizando-se pelos custos omitidos na
proposta.

7.1.3. Sera considerada a melhor proposta aquela que apresentar a menor taxa de administracao e,
consequentemente, o menor valor global, atendidas as exigéncias do Edital e deste Termo de
Referéncia.

7.1.4. A taxa maxima aceitavel sera de 2,33% (dois virgula trinta e trés por cento), correspondente ao valor
global méximo de R$ 306.990,00. A proposta observara a férmula: Valor global = R$ 300.000,00 x [1 +
(taxa ofertada + 100)].
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7.1.5. Serao admitidas taxas iguais a zero ou negativas. A taxa negativa correspondera a desconto sobre as
despesas efetivamente autorizadas e executadas, sem reducédo de qualidade, cobranca adicional a
CODEVASF ou transferéncia de custos nédo previstos. A base de R$ 300.000,00 é fixa para comparacao
das propostas e nao representa consumo minimo garantido.

7.1.6. As pecas e o0s servicos especificos serdo definidos em cada Ordem de Servico. Ndo se exige sua
individualizagdo completa na proposta inicial nem indicagdo prévia de marcas de todas as pecas.

8. DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

8.1. Devera ser apresentada em conformidade com as prescrigfes das leis que regem a matéria, de acordo
com a previsdo estabelecida no instrumento convocatério.

8.2. QUALIFICAGCAO TECNICA

8.2.1. Serdo aceitas propostas que atendam as especificacdes e condi¢Bes técnicas deste Termo de
Referéncia, sem desvios ou exceg¢des aos requisitos exigidos.

8.2.2. A licitante devera apresentar, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnico-operacional, em seu
nome, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove execucao de servico
pertinente e compativel com o seguinte nucleo do objeto:

SERVICO QUANTIDADE MINIMA

Administracao e gerenciamento de despesas de manutencao automotiva com implantagéo

e operacgao de sistema informatizado integrado a rede credenciada. 1 (um) atestado

8.2.3. Sera admitido o somatério de atestados em nome da licitante que, em conjunto, demonstrem a
experiéncia exigida. A comprovacgéao isolada de manutencdo mecénica, pe¢as ou guinchamento, sem
gerenciamento informatizado integrado a rede, ndo atendera ao requisito.

8.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.3.1. Alicitante devera comprovar capital social minimo de 10% (dez por cento) do valor global estimado da
contratacao.

8.3.2. A boa situagdo financeira serd comprovada mediante indices de Liquidez Geral — LG, Solvéncia Geral
— SG e Liquidez Corrente — LC iguais ou superiores a 1 (um), apurados com a documentacéo e as
férmulas previstas no Edital, conforme justificativa do Anexo |.

9. ORCAMENTO DE REFERENCIA E DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. A CODEVASF se propde a pagar pelos servicos objeto desta licitagdo o valor maximo global de
R$ 306.990,00 (trezentos e seis mil novecentos e noventa reais), a precos de agosto de 2026, para 12
(doze) meses de execucéo, conforme o Anexo lll e o quadro abaixo:
COMPONENTE VALOR ESTIMADO (R$)

Despesas operacionais: manutenc¢do, pecas, insumos, mao de obra,

SRR ! N 300.000,00
lavagem/higienizacéo, reboque/guinchamento e socorro mecénico.
Administragdo/gerenciamento — taxa de referéncia de 2,33%. 6.990,00
VALOR GLOBAL ESTIMADO 306.990,00

9.2. As despesas correrdao a conta do:

a) Programade Trabalho 04.122.0032.2000.0001 - Administrac@o da Unidade - Nacional, Custeio
Administrativo da Codevasf, PTRES 172108, PI: MAOOOOIADM?2 - Despesas Administrativas,

ND 33.90.39.
b) Reserva Técnica como: 15.244.2317.00SX.0021 - Emenda de Bancada - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento Sustentavel Local Integrado - Estado do Maranhdo, GND 4;
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15.244.2217.1D73.0021 - Apoio a Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano voltado a
implantacdo e qualificacdo viaria, categoria econémica 4.

10. PRAZOS DE EXECUGCAO DOS SERVICOS E DE VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O prazo de execucao do objeto deste Termo de Referéncia sera de 12 (doze) meses, contado a partir
da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, mediante
manifestacdo expressa das partes, observado o limite de 60 (sessenta) meses, na forma da Lei n°
13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da CODEVASF — RILC.

10.2. Aimplantagédo integral do sistema informatizado, incluindo o cadastramento da frota e a disponibilizag&o
da rede credenciada necessaria a operacao, devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contado da assinatura do contrato.

10.3. Os servicos serdo executados sob demanda, mediante Ordens de Servico emitidas pela CODEVASF,
devendo ser concluidos no prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos, contado da emisséo da respectiva
Ordem de Servico. As ordens especificas ndo alteram o marco inicial de contagem do prazo de
execucao previsto no subitem 10.1.

10.4. A vigéncia sera de 15 (quinze) meses, contados da assinatura, compreendendo 12 (doze) meses de
execucao, 2 (dois) meses para recebimento definitivo e expedigdo do Termo de Encerramento Fisico e
1 (um) més para pagamento da Ultima medicdo. A vigéncia contratual podera ser prorrogada mediante
termo aditivo, observados os limites e requisitos aplicaveis, com a correspondente adequa¢éo dos
prazos de execugéo e encerramento contratual.

10.5. A previsdo de inicio da nova contratacéo é 06/01/2027.

11. FORMAS E CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. Os pagamentos serdo efetuados em reais, mediante Nota Fiscal/Fatura atestada pela fiscalizagdo, com
base nas Ordens de Servigo autorizadas e executadas e nos relatérios do sistema. Compreenderdo as
despesas com manutencdo, pecas, insumos, mao de obra, lavagem/higienizacéo,
reboque/guinchamento e socorro mecanico, acrescidas da taxa contratada ou deduzidas do desconto,
quando a taxa for negativa.

11.1.1. A taxa incidir4 apenas sobre despesas efetivamente autorizadas, executadas e aceitas, excluidos
valores glosados, cancelados ou ndo executados. Se a taxa for zero, ndo havera remuneracao adicional
pelo gerenciamento.

11.2. O pagamento ocorrerd em até 30 (trinta) dias corridos, contados do atesto pela fiscalizacdo da
CODEVASF nas faturas/notas fiscais da contratada.

11.3. O atesto sera efetuado em até 5 (cinco) dias Uteis apds a entrega das faturas/notas fiscais e da
documentacao comprobatdria.

11.4. Havendo erros ou inconsisténcias, a documentacdo sera devolvida para correcdo. O prazo de
pagamento sera contado do atesto da documentacao corrigida.

11.5. A documentacdo de cobranca devera discriminar, por veiculo e Ordem de Servi¢co, 0s servigcos
executados, as pecas aplicadas, valores unitarios, garantias e estabelecimento responsavel, com os
comprovantes fiscais correspondentes. Devera indicar nimero e data da Nota de Empenho, tributos
incidentes e dados bancérios da contratada.

11.6. Atributacao observara a legislacéo vigente, a natureza de cada operacao e a condicdo da CODEVASF
como consumidora final ndo contribuinte do ICMS.

11.7. A Nota Fiscal/Fatura devera destacar os tributos e contribui¢cdes sujeitos a retencdo na fonte, conforme
a legislacéo vigente, ou indicar e comprovar o enquadramento de isengdo, nao incidéncia ou aliquota
zero, quando aplicavel.

11.8. Os documentos de cobranca indicardo, obrigatoriamente, o0 nimero e a data de emisséo da Nota de
Empenho, emitida pela Codevasf, e, que cubram a execucéo do objeto.
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11.9. E de inteira responsabilidade da empresa contratada a entrega a Codevasf dos documentos de
cobranca acompanhados dos seus respectivos anexos de forma clara, objetiva e ordenada, que se nédo
atendido, implica desconsideracgéo pela Codevasf dos prazos estabelecidos.

11.10. As faturas serao liberadas para pagamento apés conferéncia e aprovacao da area gestora. Havendo
erros ou omissdes, serdo devolvidas para corre¢do, observado o subitem 11.4.

11.11. Em cada atendimento, a fiscalizacdo conferirA 0s servicos executados e as pec¢as ou materiais
fornecidos, verificando sua conformidade com a Ordem de Servico e as especificacfes deste Termo
de Referéncia.

11.12. O pagamento dependera da conferéncia dos servicos e fornecimentos e do atesto da documentacéo
fiscal. A manutencédo das condicdes de habilitacdo serd verificada, inclusive mediante consulta ao
SICAF, com adocéo das providéncias cabiveis em caso de irregularidade.

11.13. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicbes
das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES NACIONAL, devera apresentar,
juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacéo, a fim de evitar a retencdo na fonte dos
tributos e contribui¢des, conforme legislacdo em vigor.

11.14. O pagamento sera efetuado através de ordem bancaria, e creditado em qualquer entidade bancaria
indicada na proposta, devendo para isto, ficarem explicitados o0 nome do Banco, Agéncia, localidade e
namero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito, apds a aceitacdo e atesto das Notas
Fiscais/Faturas.

11.15. A contratada se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas, em compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas.

11.16. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, apdés a assinatura do contrato, de
comprovada repercussao nos pre¢os contratuais, ensejara a revisdo destes, para mais ou para menos,
conforme o caso.

11.17. Ficam excluidos da hipétese referida no item anterior, tributos ou encargos legais que, por sua natureza
juridica tributaria (impostos diretos e/ou pessoais) ndo refltam diretamente nos precos do objeto
contratual.

11.18. Eventual solicitacdo de reequilibrio econémico-financeiro do contrato sera analisada consoante os
pressupostos da Teoria da Imprevisdo, nos termos como dispbe o artigo 81, inciso VI, da Lei n°
13.303/2016.

11.19. No atraso de pagamento imputdvel & CODEVASF, sera devida atualizagdo monetaria pelo IPCA,
proporcional aos dias de atraso, pela seguinte férmula:

AM =P x |
I = [(1 +im1/100)A(d1/30) x (1 +im2/100)A(d2/30) x ... x (1 + imn/100)*(dn/30)] - 1

AM = atualizagdo monetéria; P = parcela devida; im = variacdo do IPCA no més considerado; d = nimero de
dias de atraso no respectivo més.

11.20. Nao sendo conhecido o indice para o periodo, sera utilizado no calculo, o ultimo indice conhecido.

11.21. Quando utilizar o ultimo indice conhecido, o calculo do valor ajustado serd procedido tédo logo seja
publicado o indice definitivo correspondente ao periodo de atraso. Nao cabera qualquer remuneragéo
a titulo de corre¢do monetaria para pagamento decorrente do acerto de indice.

12. REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

12.1. Os pregos permanecerao validos por 1 (um) ano contado da data de apresentacao da proposta. Apds
esse prazo, poderdo ser reajustados pela variacdo do IPCA/IBGE acumulada em 12 (doze) meses,
pela formula:
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R = valor do reajuste;

V = valor contratual a reajustar;

I1 = indice do més de aniversario da proposta;

10 = indice do més de apresentacao da proposta.

12.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste concedido.

12.3. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado o indice que vier a ser determinado pela legislacdo em vigor.

12.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo, de comum acordo, novo
indice oficial, tecnicamente justificado, para o reajustamento do valor remanescente.

12.5. Se ataxa de administracdo for zero ou negativa, ndo havera pagamento de remuneragéo positiva nem
reajuste dessa taxa; o desconto contratado continuara aplicavel as despesas autorizadas.

13. MULTAS

13.1. Nos casos de atrasos na execucao do fornecimento do objeto contratado, por culpa exclusiva da CON-
TRATADA, cabe a aplicagdo de multa sobre o valor do contrato por dia, sem prejuizo das demais san-
¢Oes previstas na legislacéo e no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos, conforme abaixo:

a) 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na entrega, até o maximo de
12% (doze por cento).

13.2. Nos casos de inexecucdo total ou parcial do objeto, por culpa exclusiva da CONTRATADA, sera co-
brada multa baseada no valor do contrato, sem prejuizo das demais san¢des previstas na legislagéo e
no Regulamento Interno de LicitagBes e Contratos, conforme abaixo:

a) Até o maximo de 10% (dez por cento) do valor do contrato no caso de inexecucao parcial do contrato
conforme a Tabela 1;

b) Até o maximo de 10% (dez por cento) do valor do contrato no caso de descumprimento das obriga-
¢Oes contratuais descritas na Tabela 2;

c) 12% (doze por cento) do valor do contrato no caso de inexecucéo total.

Tabela 1 — Inexecucéo parcial

EXECUQAO DO OBJETO AUTORIZADO GRAU PERCENTUAL
Superior a 60% e até 80% 1 2%

Superior a 40% e até 60% 2 4%

Superior a 20% e até 40% 3 8%

Até 20% 4 10%

13.2.1. A auséncia de demanda ou o consumo inferior ao valor estimado, por decisdo da CODEVASF, nao
configura inexecucdo da contratada. As faixas da Tabela 1 referem-se exclusivamente ao objeto
efetivamente autorizado.

Tabela 2 — Descumprimento de obrigacdes
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OCORRENCIA CALCULO DA MULTA

N&o atendimento as determinag®es da fiscalizacéo no prazo R$ 100,00 por dia de atraso
formalmente comunicado.
N&o apresentacdo de itens exigidos no Edital ou no contrato dentro do

prazo estabelecido R$ 500,00 por dia de atraso

13.3. Comprovando o impedimento ou reconhecida a forga maior, devidamente justificados e aceitos pela
FISCALIZACAOQO, em relacdo a um dos eventos arrolados na Tabela 01, a CONTRATADA ficara isenta
das penalidades mencionadas.

13.4. A multa sera calculada na forma prevista no edital ou no contrato e ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato licitado ou cele-
brado, conforme previséo do artigo 167 do RILC.

13.5. Ocorrida a inadimpléncia, a multa sera aplicada pela Codevasf, apés regular processo administrativo,
observando-se o seguinte.

a) A multa sera descontada da garantia prestada pela contratada;

b) Caso o valor da multa seja de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
responderd a contratada pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventual-
mente devidos pela Administra¢do ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente;

¢) Caso o valor do faturamento seja insuficiente para cobrir a multa, a contratada sera convocada para
complementacédo do seu valor no prazo de 5 (cinco) dias a contar da data da convocacéo;

d) Nado havendo qualquer importancia a ser recebida pela contratada, esta sera convocada a recolher
a unidade financeira competente da 8% Superintendéncia Regional da Codevasf o valor total da
multa, no prazo de 5 (cinco) dias, contado a partir da data da comunicacao.

13.6. O licitante vencedor tera um prazo inicialmente de 10 (dez) dias Uteis para defesa prévia e, posterior-
mente, diante de uma eventual decisdo que lhe tenha sido desfavoravel, terda mais um prazo de 10
(dez) dias uteis, contado a partir da data de cientificacdo da aplicacdo multa, para apresentar recurso
a Codevasf. Ouvida a fiscaliza¢do e acompanhamento do contrato, o recurso ser4 encaminhado a As-
sessoria Juridica da Superintendéncia Regional/Sede, que procedera ao seu exame.

13.7. Apés o procedimento estabelecido no item anterior, o recurso sera apreciado pela Diretoria Executiva
da Codevasf, que podera dar provimento ou nao ao recurso.

13.8. Em caso de provimento do recurso, a Codevasf se reserva o direito de cobrar perdas e danos porven-
tura cabiveis em razdo do inadimplemento de outras obriga¢fes, ndo constituindo novacao contratual
nem desisténcia dos direitos que lhe forem assegurados.

13.9. Caso a Diretoria Executiva mantenha a multa, ndo cabera novo recurso administrativo.

14. GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. Como garantia para a completa execucdo das obrigacdes contratuais e da liquidagdo das multas con-
vencionais, fica estipulada uma “Garantia de Execug&o” no montante de 5% (cinco por cento) do valor
do contrato, que devera ser entregue em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do mesmo, em
espécie, Seguro Garantia emitida por seguradora autorizada pela SUSEP ou Fianga Bancaria, a critério
da contratada.

14.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de
0,08% (oito centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Codevasf a promover a rescisdo do contrato
por descumprimento de suas clausulas, conforme dispde as condi¢gbes contratuais.

14.3. Agarantia a que se refere o subitem acima devera ser entregue na Geréncia Regional de Administragao
e Tecnologia — Unidade de Servigos Auxiliares da 82 Superintendéncia Regional da Codevasf.

14.4. A prestacao de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera ter validade de 90 (noventa)
dias apo6s o término da vigéncia do contrato.
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14.5. Apés a assinatura do Termo de Encerramento Fisico do contrato sera devolvida a “Garantia de Execu-
¢ao”, uma vez verificada a perfeita execugéo do objeto contratual.

14.6. A garantia em espécie devera ser depositada em instituicdo financeira oficial, credenciada pela Code-
vasf, em conta remunerada que podera ser movimentada somente por ordem da Codevasf.

14.7. A ndo integralizagdo da garantia representa inadimpléncia contratual, passivel de aplicacdo de multas
e de rescisédo, na forma prevista nas clausulas contratuais.

14.8. Por ocasido de eventuais aditamentos contratuais que promovam acréscimos ao valor contratado ou
prorrogacfes de prazo contratual, a garantia prestada devera ser reforcada e/ou renovada, de forma a
manter a observéancia do disposto no caput desta clausula, em compatibilidade com os novos valores
e prazos pactuados.

14.9. Nao havera qualquer restituicdo de garantia em caso de dissolu¢édo contratual, na forma do disposto
na clausula de rescisédo, hipdtese em que a garantia revertera e sera apropriada pela Codevasf.

14.10. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b) Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
contrato;

¢) Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

d) Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada,
quando couber.

15. FISCALIZACAO

15.1. A gestdo do contrato, bem como a fiscalizacdo da execucao dos servigcos sera realizada pela
CODEVASF, por técnicos designados, a quem compete verificar se o Licitante vencedor esta
executando os trabalhos, observando o contrato e os documentos que o integram.

15.2. A Fiscalizagao devera verificar, periodicamente, no decorrer da execucédo do contrato, se o Licitante
vencedor mantém, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, comprovada mediante consulta ao SICAF, CADIN ou
certidées comprobatérias.

15.3. A Fiscalizacdo ter4 poderes para agir e decidir perante a Contratada, inclusive rejeitando
fornecimentos/servicos executados que estiverem em desacordo com o Contrato, com as Normas
Técnicas vigentes relacionadas ao objeto deste Termo de Referéncia e com a melhor técnica
consagrada pelo uso, obrigando-se desde jA& a Contratada a assegurar e facilitar o acesso da
Fiscalizacdo, aos materiais, e a todos os elementos que forem necessérios ao desempenho de sua
missao.

15.4. A Fiscalizacdo tera plenos poderes para sustar qualquer fornecimento/servi¢os que néo esteja sendo
executado dentro dos termos do contrato, dando conhecimento do fato a Area responsavel pela
execucdo do contrato.

15.5. Cabe a Fiscalizacdo verificar a ocorréncia de fatos para os quais haja sido estipulada qualquer
penalidade contratual. A Fiscalizagao informara ao setor competente quanto ao fato, instruindo o seu
relatério com os documentos necessarios, e em caso de multa, a indicagéo do seu valor.

15.6. Das decisdes da Fiscalizagdo podera a Contratada recorrer & Area responsavel pelo acompanhamento
do contrato, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da respectiva comunicagao. Os recursos relativos a multas
serdo feitos na forma prevista na respectiva clusula.

15.7. A acdo e/ou omissdo, total ou parcial, da Fiscalizagdo ndo eximira a Contratada da integral
responsabilidade pela execucdo do objeto deste contrato.

15.8. Fica assegurado aos técnicos da Codevasf o direito de, a seu exclusivo critério, acompanhar, fiscalizar
e participar, total ou parcialmente, diretamente ou através de terceiros, da execugédo dos fornecimentos
prestados pelo licitante vencedor, com livre acesso ao local de trabalho para obtencdo de quaisquer
esclarecimentos julgados necessarios a execucao dos fornecimentos.
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15.9. O representante da Administracao anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

15.10. A Fiscalizacéo podera solicitar a Contratada o credenciamento de novos fornecedores, em substituicdo
daqueles cujos servicos, materiais e precos oferecidos sejam considerados inadequados aos
interesses do Codevasf.

15.11. A fiscalizacao verificara, a cada solicitacdo de pecas ou servicos, a apresentacdo de pelo menos 3
(trés) orcamentos distintos da rede credenciada, observadas as condic8es e excec¢des justificadas do
subitem 5.15.1.

15.12. Antes da autorizacdo de pecgas ou servicos, a fiscalizagdo verificara a garantia do veiculo,
encaminhando-o a concessionaria ou oficina autorizada quando necessario a sua preservacao,
conforme subitem 5.15.2.

15.13. As ocorréncias serdo registradas com data, identificacdo dos envolvidos, providéncias exigidas e
documentos de suporte. Ao final de cada periodo mensal, serdo conferidos os servigos, fornecimentos
e valores para atesto e pagamento.

15.14. Serdo glosados os valores relativos a itens ndo executados ou ndo aceitos, com identificacdo e
justificativa da glosa. A fiscalizagcdo comunicara a contratada as irregularidades e instruira a apuracao
de penalidades quando cabivel.

16. RECEBIMENTO DEFINITIVO DOS SERVICOS

16.1. Apés o término do periodo de execucdo dos servigos objeto deste TR, a CONTRATADA requererd a
CODEVASF, por meio da Fiscalizacao, o recebimento provisorio do objeto, que devera ocorrer no prazo
de 15 (quinze) dias da data da solicitacdo, sem prejuizo dos recebimentos e atestos mensais realizados
durante a execucao.

16.1.1. O recebimento observara as seguintes etapas:

a) Provisoriamente, pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo
circunstanciado, no prazo do subitem 16.1.

b) Definitivamente, por agente ou comissdo designada, apés verificacdo da adequacdo do objeto e
correcao das pendéncias, dentro do periodo de encerramento previsto no subitem 10.4.

16.1.2. Os ensaios, testes e demais verificacBes exigidos para comprovar a adequacdo dos servigos e
materiais correrdo por conta da contratada.

16.1.3. A CODEVASF rejeitara, no todo ou em parte, os servicos e fornecimentos executados em desacordo
com o contrato.

16.2. A contratada reparard, corrigira, refard ou substituira, as suas expensas e no prazo estabelecido pela
fiscalizacdo, os servicos e materiais rejeitados por vicios, defeitos ou desconformidade. Os testes
exigidos para verificagcdo correrdo por sua conta.

16.3. O cumprimento das obrigacbes e a aceitacdo do objeto condicionam a emissdo do atestado de
capacidade técnica, do Termo de Encerramento Fisico — TEF e a liberagao da garantia, observadas
as condic¢des do item 14.

16.4. Aceitos e aprovados os servigos e fornecimentos, a CODEVASF emitird o TEF, a ser assinado pelo
representante autorizado da contratada.

16.5. A emissdo do TEF sera precedida de laudo técnico da CODEVASF sobre a execugdo do objeto
contratado.

16.6. A (ltima fatura somente serd encaminhada para pagamento apdés a emissdao do Termo de
Encerramento Fisico de Contrato (TEF), que deverd ser anexado ao processo de liberacdo e
pagamento.

16.7. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.
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17. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

17.1. A contratagdo proposta tem entre os objetivos a manutencdo preventiva e corretiva, que, além de
cumprir determinagdes legais, quanto ao trafego de veiculos em boas condig8es de uso e com os itens
obrigatérios em perfeito estado, reduz a emissao de gases poluentes e promove a economia de
combustiveis, principalmente fosseis.

17.2. A fim de garantir a responsabilidade ambiental na execucdo dos servicos, contratada devera manter
empresas credenciadas que adotem regras ambientalmente corretas, bem como possuam inscricédo no
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos
Ambientais, caso realizem atividades contidas na tabela CTF/APP, mantido pelo IBAMA.

17.3. A contratante tera o direito de, em qualquer tempo, fiscalizar a regularidade ambiental das empresas
credenciadas pela contratante. Constatada alguma irregularidade, a contatada sera notificada, para
que em prazo determinado providencie as corre¢cdes necessarias.

17.4. A Contratada devera observar os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, no que couber,
conforme a instru¢éo normativa SLTI/MP n° 01/2010:

17.4.1. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel,
conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

17.4.2. Que sejam observados o0s requisitos ambientais para a obtencdo de certificagdo do Instituto Nacional
de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de
menor impacto ambiental em relagéo aos seus similares;

17.4.3. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem adequada, com o menor
volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o
transporte e o armazenamento;

17.4.4. Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na
diretiva ROHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb),
cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados
(PBDES).

17.5. Acontratada devera apresentar, no momento da contratacao, certificacdo emitida por instituicdo publica
oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido
cumpre com as exigéncias supracitadas.

17.6. Em caso de inexisténcia de certificacdo que ateste a adequacéo, a Codevasf poderé realizar diligéncias
para verificar a adequac¢do do produto as exigéncias deste TR, antes da assinatura do contrato,
correndo as despesas por conta do licitante vencedor. Caso néo se confirme a adequa¢ao do produto,
a proposta vencedora serd desclassificada.

17.7. Caso a contratada seja detentora da norma ISO 14000, podera apresentar certificagdo que substitua
as exigéncias do item 17.6 e deve apresentar a adocao das praticas previstas nas normas, bem como
o desfazimento sustentavel ou reciclagem dos bens que forem inserviveis para o processo de
reutilizacao.

18. OBRIGACOES DA CONTRATADA

18.1. A contratada fica obrigada a garantir o funcionamento pleno de todos os equipamentos e componentes
fornecidos e a qualidade dos servicos prestados.

18.2. A contratada devera investir em medidas de promocao da ética e de prevencdo da corrupgdo que
contribuam para um ambiente mais integro, ético e transparente no setor privado e em suas relagdes
como o setor publico, comprometendo-se a atuar contrariamente a quaisquer manifestacdes de
corrupg¢do, atuando junto a seus fornecedores e parceiros privados a também conhecer e cumprir as
previsdes da Lei 12.846/2013,do Decreto n® 11.129/22, da lei 13.303/2016, e da Politica de Integridade
da Codevasf, abstendo-se, ainda, de cometer atos tendentes a lesar a Administragcdo Publica,
denunciando a pratica de irregularidades que tiver conhecimento por meios dos canais de denuncias
disponiveis.

18.3. Fornecer o sistema de gerenciamento eletrénico com interface que permita total compatibilidade com
0s sistemas operacionais do CONTRATANTE, para permitir a importacéo de dados.
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18.4. Implantar todo o sistema de gerenciamento eletrdnico, instala¢cdes, manutencéo, relatérios e outras
decorrentes.

18.5. Fornecer pegas, componentes, acessorios e outros materiais de uso automotivo solicitados, sejam eles
distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos e/ou através da rede de
concessionarias, ou pelo comércio e inddstria automotivos e afins, definidas pelas seguintes
caracteristicas e procedéncias: a) Originais, genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de
qualidade do fabricante ou montadora do veiculo e constantes de seu catalogo ou; b) Originais, do
fabricante fornecedor da montadora dos veiculos, atendidos os mesmos padrdes e niveis de qualidade
por esta exigidos, recomendados ou indicados e constantes de seu catélogo

18.6. Fornecer servico de transporte em veiculo equipado para guinchamento em suspenso, inclusive para
socorro mecanico emergencial.

18.7. Efetuar a entrega dos materiais, juntamente com as respectivas notas fiscais, de acordo com as
solicitacdes, nas dependéncias do CONTRATANTE, no local destinado a oficina.

18.8. Disponibilizar, no municipio de S&o Luis/MA mediante demanda, oficinas, autopecas e pelo menos uma
concessionaria autorizada de cada marca dos veiculos e maquinas pesadas pertencente a frota oficial,
devidamente credenciada e integrada ao sistema eletrénico de gerenciamento, com estrutura fisica de
instalacdes, equipamentos, maquinas, aparelhos, instrumentos e ferramental adequados, quadro de
pessoal qualificado e disponibilidade de materiais automotivos indispensaveis e suficientes para o
cumprimento integral das obrigacdes.

18.9. Manter listagem atualizada da rede de oficinas e centros automotivos credenciados e integrados ao
sistema eletrbnico de administracdo, informando as eventuais inclusdes e exclusbes e, nos
estabelecimentos credenciados a sua rede, em local bem visivel, a identificacdo de sua adesdo ao
sistema.

18.10. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE quanto a execugéo
dos servicos, atendendo prontamente a todas as reclamacgfes. Nos casos que ndo conseguir atender
prontamente devera retornar por meio de comunicacéo (e-mail ou correspondéncia), em até 30 dias,
informando medidas adotadas para corre¢éo do problema.

18.11. Executar o treinamento para os gestores, operadores e usuarios do sistema, objeto desta licitagdo, em
até 30 (trinta) dias, contados a partir da assinatura do contrato.

18.12. Manter as condi¢des estabelecidas na licitacdo caso ocorra, durante o periodo da prestagdo dos
servigos, alteragdo na quantidade de veiculos, por aquisicdo, alienagdo e/ou diversificacdo de linha
nacional ou importada.

18.13. Manter durante a execuc¢éo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacéo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

18.14. Apresentar sempre que solicitado pelo gestor do contrato, no prazo maximo estipulado no pedido,
documentacao referente as condicfes exigidas na licitacao.

18.15. Arcar com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem sobre a contratacdo, inclusive os fiscais
e comerciais resultantes da execucdo do contrato, devendo apresentar, sempre que solicitada pelo
gestor do contrato, a documentacdo comprobatéria dos recolhimentos devidos.

18.16. Recolher, no prazo estabelecido, valores referentes a penalidades de multa previstas no instrumento
contratual e que lhe sejam aplicadas por meio de procedimento administrativo, decorrentes de
descumprimento de obriga¢fes contratuais.

18.17. Comunicar ao gestor do contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, quaisquer alteracdes
havidas no contrato social, durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os
documentos comprobatorios da nova situagao.

18.18. Encaminhar qualquer solicitagdo ao CONTRATANTE por intermédio do gestor do contrato.

18.19. Acatar a fiscalizagéo, a orientacdo e a administrac@o dos trabalhos por parte do gestor do contrato
designado pelo CONTRATANTE.
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18.20. Comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda e qualquer irregularidade ou
dificuldade que impossibilite a execucéo do contrato.

18.21. Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, obrigando-se a atender, de
imediato, todas as reclamacd8es decorrentes da constatacéo de vicios, defeitos ou incorrecdes relativas
ao objeto contratado, bem assim a respeito da qualidade dos servicos e das pecas, casos em que a
CONTRATADA deverd, as suas expensas, realizar as devidas corre¢des e comprovar a regularidade.

18.22. Informar a inclusdo de novas oficinas ou centros automotivos, ou a substituicdo daqueles cujos
servicos, materiais e precos oferecidos sejam considerados inadequados aos interesses do
CONTRATANTE, no prazo de até trinta dias corridos, contados da solicitacio do CONTRATANTE ou
do descredenciamento da oficina/centro automotivo por parte da CONTRATADA.

18.23. Caso o sistema da licitante vencedora seja com a utilizacao de cartdes magnéticos, estes deverao ser
entregues, em até 15 (quinze) dias a partir de cada solicitagdo, na Companhia de Desenvolvimento dos
Vales do S&o Francisco e Parnaiba — CODEVASF, localizada na Avenida Senador Vitorino Freire, n®
48 — Areinha, CEP 65.030-015, fone: (98) 3198-1302, em envelope lacrado.

18.24. A CONTRATADA devera assegurar o atendimento integral das garantias de pecas e servi¢os
executados por sua rede credenciada, mantendo rastreabilidade da origem dos componentes, prazos
de garantia e estabelecimento responsavel, sem transferir & CODEVASF custos de transporte,
diagndstico, substituicdo ou refazimento decorrentes de vicio coberto pela garantia.

18.25. Preservar 0s registros e a seguranca do sistema, restringir 0 acesso a usuarios autorizados e
disponibilizar os dados e relatérios necessérios a fiscalizacdo, respeitadas as obrigacdes de
confidencialidade e protecéo de dados previstas no contrato.

18.26. Responder pelos atos de sua rede e de seus empregados na execuc¢do. Os servigcos ndo gerardo
vinculo empregaticio com a CODEVASF, vedada a pessoalidade ou subordinacdo direta de
empregados da contratada a Administragéo.

19. OBRIGACOES DA CODEVASF

19.1. Fiscalizar e acompanhar a execucdo do objeto e exigir da CONTRATADA o cumprimento integral do
Contrato.

19.2. Esclarecer as davidas que lhe sejam apresentadas pela CONTRATADA, através de correspondéncias
protocoladas.

19.3. Expedir por escrito, as determinacdes e comunicacfes dirigidas a CONTRATADA, determinando as
providéncias necessarias a corre¢éo das falhas observadas.

19.4. Rejeitar todo e qualquer fornecimento inadequado, incompleto ou ndo especificado e estipular prazo
para sua retificagao.

19.5. Emitir parecer para liberacé@o das faturas, e receber os fornecimentos/servi¢os contratados.

19.6. Efetuar o pagamento no prazo previsto no contrato.

20. GARANTIA DAS PECAS E DOS SERVICOS

20.1. O prazo de garantia das pecas fornecidas obedecera, no minimo, ao prazo oferecido pelo fabricante,
contado a partir da data do recebimento definitivo do veiculo pela CODEVASF, sem 6nus adicional para
a Administragéo.

20.2. O prazo de garantia dos servicos de manutengdo executados sera de, no minimo, 90 (noventa) dias, a
contar da data de entrega do veiculo, observando-se as disposi¢cdes do Cédigo de Defesa do
Consumidor e demais normas aplicaveis.

20.3. A garantia abrangera a substituicdo de pecas defeituosas por outras novas, originais ou equivalentes
de qualidade comprovada, bem como a realizagéo, pela contratada ou sua rede credenciada, dos
reparos, ajustes e corregdes necessarios para assegurar o pleno funcionamento dos veiculos.

20.4. Durante o periodo de garantia, a CODEVASF podera acionar a contratada sempre que verificados
vicios ou defeitos nos servigos ou pecas aplicadas, devendo a contratada proceder a substituicdo ou
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reparo no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel uma Unica vez por igual periodo, mediante
justificativa formal aceita pela fiscalizag¢&o.

20.5. Caso o reparo ou substituicdo ndo seja realizado no prazo definido, a CODEVASF podera, a seu
critério, providenciar a execucao dos servicos por terceiros, com 6nus integral para a contratada, sem
gue tal medida implique perda ou rentncia das demais garantias contratuais.

20.6. Os custos de transporte e logistica para a substituicdo de pecas ou reparo de veiculos no periodo de
garantia correrdo integralmente por conta da contratada.

20.7. O prazo da garantia contratual é independente do prazo de vigéncia do contrato administrativo,
subsistindo mesmo apos seu término, até a completa satisfacdo das condi¢cdes estabelecidas nesta
clausula.

21. MATRIZ DE RISCOS

21.1. A matriz de riscos constante do Anexo IV integra o contrato e define os eventos, suas consequéncias
e a alocacgéo de responsabilidades, devendo ser considerada na elaboracdo das propostas.

21.2. A contratada ndo é responsavel pelos riscos relacionados ao objeto do ajuste cuja responsabilidade na
Matriz é da Codevasf.

21.3. A contratada responderd pelos riscos expressamente alocados a sua responsabilidade na matriz,
observadas as condic¢des do contrato.

21.4. Constitui peca integrante do contrato a matriz de riscos, independentemente de transcricdo no
instrumento.

21.5. A contratada tem pleno conhecimento, quando da participagdo do processo licitatério, da natureza e
extensdo dos riscos por ela assumidos e deve levar tais riscos em considera¢do na formulacdo de sua
proposta.

21.6. O termo risco no contrato é designado como um evento ou uma condi¢ao incerta que, se ocorrer, tem
um efeito em pelo menos um objetivo do objeto contratual. O risco é o resultado da combinacéo entre
probabilidade de ocorréncia de determinado evento futuro e o impacto resultante caso ele ocorra. Esse
conceito pode ser ainda mais especifico ao se classificar o risco como a probabilidade de ocorréncia
de um determinado evento que gere impactos econdmicos positivos ou negativos, bem como no prazo
de execuc¢do do contrato.

21.7. Sempre que atendidas as condicbes do contrato e mantidas as disposicdes do contrato e as
disposi¢cBes da matriz de risco, considera-se mantido seu equilibrio econémico-financeiro.

21.8. Os pedidos de recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro e de alteragéo de prazo observardo a
alocacao de riscos e as hipéteses legais aplicaveis.

21.9. Os casos omissos na matriz de risco serdo objeto de andlise acurada e criteriosa, lastreada em
elementos técnicos, por intermédio de processo administrativo para apurar o caso concreto.

21.10. A referida matriz de risco é parte integrante do contrato, pois tais obriga¢cdes sdo de resultado e
devidamente delimitadas neste TR.

22. CONDICOES GERAIS

22.1. Este Termo de Referéncia e seus anexos integrardo o contrato, independentemente de transcri¢cdo. O
orcamento estimado ndo obriga a CODEVASF a consumir seu valor integral; serdo pagos apenas 0s
servicos e fornecimentos autorizados, executados e aceitos.

22.2. Todo e qualquer énus referente a direitos de propriedade industrial, marcas e patentes, segredos
comerciais e outros direitos de terceiros, bem como a responsabilidade por sua violacdo e eventuais
consequéncias juridicas, serd de exclusiva responsabilidade da contratada, se esta tiver dado causa
por dolo ou culpa, devendo responder integralmente e defender a CODEVASF contra eventuais
reclamacdes.

22.3. Sera permitido ao Contratante solicitar a Contratada a adaptacdo do sistema informatizado de
gerenciamento da frota as peculiaridades da CODEVASF, bem como a geracéo de relatérios gerenciais
adicionais necessarios a gestao do contrato, sem custos adicionais ao valor contratado.
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23. ANEXOS

23.1. Integram este Termo de Referéncia os seguintes anexos, todos apresentados em arquivos separados:

. Anexo | — Justificativas.

. Anexo Il — Relacéo atual de veiculos.

. Anexo Il — Planilha de custo e formacéo de preco estimado.
. Anexo IV — Matriz de riscos.

22

Para verificar as assinaturas, acesse https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC 52ED38B2


https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=52ED38B2
https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=819&filter[anoproc]=2026

